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Gracias por seleccionar este sistema de alimentación ininterrumpida (UPS) usted. Le proporciona 
protección para el equipo conectado. Lea este manual antes de instalar el modelo EA9900, ya que 
proporciona información importante que deben seguirse durante la instalación y el mantenimiento 
de UPS y las baterías, lo que le permite ajustar correctamente a su sistema durante la máxima 
seguridad y rendimiento. Se incluye información sobre la atención al cliente y servicio, si es ne-
cesario. Si experimenta un problema con el UPS, por favor refiérase a la sección de Solución de 
problemas en este manual para corregir el problema. Si el problema no se corrige, por favor reco-
ger información para que el personal de soporte técnico le puede ayudar de manera más eficaz.

Todos los derechos reservados.

La información contenida en este documento está sujeta a cambios sin previo aviso.
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Instrucciones de seguridad importantes: 
(Guarde estas instrucciones)

GUARDE ESTAS INSTRUCCIONES - Este manual contiene instrucciones importantes para el 
modelo EA9900 que deben seguirse durante la instalación y mantenimiento del UPS y las bate-
rías. 

10kVA Durante Circuito de DC externa Dispositivo de protección actual - “PRECAUCIÓN - Para 
reducir el riesgo de incendio, conecte sólo a un circuito provisto con DC 63 amperios máximo 
circuito rama sobre protección de corriente de acuerdo con el Código Eléctrico Nacional, ANSI / 
NFPA 70” .

15 / 20kVA Durante Circuito de DC externa Dispositivo de protección actual - “PRECAUCIÓN 
- Para reducir el riesgo de incendio, conecte sólo a un circuito provisto con DC 125 amperios
máximo circuito ramificación sobre protección de corriente de acuerdo con el Código Eléctrico
Nacional, ANSI / NFPA 70” .

¡PRECAUCIÓN! (UPS que tiene baterías internas): Riesgo de descarga eléctrica - Las partes 
conductoras dentro de esta unidad se energizan de la alimentación de la batería, incluso cuando 
se desconecta la alimentación de CA de entrada.

¡PRECAUCIÓN! (Ninguna pieza que puedan generar): Riesgo de descarga eléctrica, no quite la 
tapa. No hay piezas en el interior. Consulte al personal de servicio calificado.

¡PRECAUCIÓN! (No aislado de suministro de la batería): Riesgo de choque eléctrico, circuito de 
la batería no está aislada de la entrada de AC, puede existir tensión peligrosa entre terminales de 
la batería y de tierra. Prueba antes de tocarlos.

ADVERTENCIA! (Fusibles): Para reducir el riesgo de incendio, reemplace sólo con el mismo tipo 
y tamaño de fusible.

ADVERTENCIA! Unidad diseñada para ser instalado en un ambiente controlado.

¡PRECAUCIÓN! No tire las baterías al fuego, la batería podría explotar.

¡PRECAUCIÓN! No abra ni rompa la batería, el electrolíto liberado es dañino para la piel y ojos.

¡PRECAUCIÓN! Una batería puede presentar un riesgo de descarga eléctrica y la corriente de 
cortocircuito. La siguiente precaución debe ser observada cuando se trabaja con baterías:

• No lleve relojes, anillos u otros objetos metálicos.

• Use herramientas con mangos aislados.

Para reducir el riesgo de descarga eléctrica, desconecte el UPS de la alimentación principal antes 
de instalar un equipo inter cable de señal de la cara. Vuelva a conectar el cable de alimentación 
sólo después de que se han realizado las interconexiones de señalización.
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El mantenimiento de las baterías debe ser realizado o supervisado por personal con conocimiento 
de las baterías y las precauciones necesarias. El personal no autorizado lejos de las baterías.

Para el reemplazo de las baterías situadas en un área de acceso SERVICIO.

1) Mantenimiento de las baterías debe ser realizado o supervisado por personal experto en bate-
rías y las precauciones necesarias.

2) Existe riesgo de explosión si la batería se sustituye por un tipo incorrecto. Al cambiar las pilas,
reemplace con el mismo tipo y número de baterías o paquetes de baterías.

3) PRECAUCIÓN: No tire las baterías al fuego. Las baterías pueden explotar. Deseche las bate-
rías usadas de acuerdo con las instrucciones.

4) PRECAUCIÓN: No abra ni rompa las pilas. El electrolito liberado es dañino para la piel y los
ojos. Puede ser tóxico.

5) PRECAUCIÓN: Una batería puede presentar un riesgo de descarga eléctrica y la corriente de
cortocircuito. Los siguientes se deben tomar precauciones cuando se trabaja con baterías:

a. Retire relojes, anillos u otros objetos metálicos.
b. Utilice herramientas con mangos aislados.
c. Use guantes y botas de goma.
d. No deje herramientas o piezas metálicas sobre las baterías.
e. Desconectar la fuente de carga antes de conectar o desconectar los terminales de la

batería.
f. Determinar si la batería está conectada a tierra de forma inadvertida. Si a tierra inad-

vertidamente, retire la fuente de la tierra. El contacto con cualquier parte de una batería
conectada a tierra puede provocar una descarga eléctrica. La probabilidad de tal choque
puede ser reducido si estos motivos se eliminan durante la instalación y el mantenimiento.

Estas unidades UPS son extremadamente pesados. Se debe tener precaución en el equipo mó-
vil y posicionamiento. Las instrucciones contenidas en este manual de seguridad se consideran 
importantes y deben ser seguidos de cerca en todo momento durante la instalación y el manteni-
miento de seguimiento de UPS y las baterías.
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PRECAUCIÓN

La unidad tiene una cantidad peligrosa de la tensión. Si el indicador está en UPS, puntos de venta 
de la unidad puede tener una cantidad peligrosa de la tensión incluso cuando no está conectado 
a la toma de corriente porque la batería puede continuar suministrando energía.

Se debe tener cuidado para llevar a cabo la instalación en el interior, libre de partículas eléctrica-
mente conductoras que se encuentran bajo control de la temperatura y la humedad, con el fin de 
reducir el riesgo de descarga eléctrica.

Lo mejor es desconectar el dispositivo mediante el cable de alimentación. Asegúrese de que el 
equipo se coloca en una posición cerca de la salida donde fácilmente accesible.

A excepción de la sustitución de las baterías, todo el mantenimiento de este equipo debe ser lle-
vado a cabo personal calificado.

Antes de realizar cualquier trabajo de mantenimiento, reparación, o el envío, en primer lugar ase-
gurarse de que todo este desconectado y apagado completamente.

Para instrucciones de seguridad adicionales, por favor utilice el manual de seguridad como refe-
rencia.

Los símbolos especiales

Los siguientes símbolos utilizados en los UPS que advierten de precauciones:

RIESGO DE DESCARGA ELÉCTRICA - Tener en cuenta la advertencia de que un riesgo 
de descarga eléctrica está presente

PRECAUCIÓN: CONSULTE EL MANUAL DEL OPERADOR - Consulte el manual del ope-
rador para obtener información adicional, tales como instrucciones de funcionamiento y 
mantenimiento.

TERMINAL DE TIERRA SEGURO - Indica terreno seguro primario

Por favor, no deseche de los UPS o las baterías del UPS como el UPS puede tener baterías 
de plomo-ácido regulada por válvula. Por favor, reciclar las pilas de manera apropiada.
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1.1 Recapitulación

Estas series UPS es una especie de tres en tres de salida de alta frecuencia en línea de UPS.

El UPS puede resolver La mayoría de los problemas de suministro de energía, tales como apa-
gón, de la sobretensión, bajo voltaje, voltaje repentino gota, oscilante decreciente de medida, 
impulso de alta tensión, fluctuaciones de voltaje en, oleaje, corriente de entrada, Distorsión armó-
nica (THD), la interferencia de ruido, Fluctuaciones de frecuencia , Etc.. 

Este UPS se puede aplicar a diferentes aplicaciones de computadora dispositivo, El equipamiento 
Nuevo Testamento, sistema de comunicación al equipo de la industria.

1.2 Funciones y características

• En 3phase / 3 fases de salida del UPS
Es el sistema UPS de alta densidad 3Fases En / 3Fases hacia fuera, de los cuales la corriente de
entrada se mantiene en equilibrio. No hay problema de desequilibrio podría ocurrir.

• Control digital
Esta serie de UPS está controlado por procesador de señal digital (DSP); Aumentar la seguridad,
aumenta la fiabilidad, el rendimiento, la autoprotección, y autodiagnóstico y así sucesivamente.

• Batería configurable
El sistema de batería es configurable en bloques de 16, 18, 20,22 o 24 según su necesidad..

• La corriente de carga es configurable
A través de la configuración de la herramienta, el usuario puede ajustar la capacidad de las bate-
rías, así como corriente de carga razonable y corriente de carga máxima. Modo de voltaje cons-
tante, modo de corriente constante o en el modo flotante pueden conmutarse automáticamente y
sin problemas.

• Método de carga inteligente
La serie UPS adopta el avanzado de carga de tres etapas método-

1ª etapa: alta carga de corriente constante actual para garantizar a cargar a 90%; 

2ª etapa: Voltaje constante Con el fin de revitalizar la batería y las pilas estén completamente 
cargada 

3ª etapa: el modo flotante. Con este método de carga de 3 etapas, se extiende la vida de las ba-
terías y garantiza una carga rápida. 

• LCD Monitor Con LCD más pantallas LED, el usuario puede obtener fácilmente el estado del
UPS y sus parámetros de funcionamiento, tales como entrada / tensión de salida, frecuencia
y carga% de carga, de las baterías y la temperatura ambiente, etc.

• Función de Monitoreo Inteligente a través de la tarjeta SNMP opcional, es posible controlar de
forma remota y controlar el UPS.

• EPO Función Los UPS de la serie se pueden cortar completamente cuando se pulsa el EPO.
Función REPO (EPO remoto) también está disponible en esta serie de UPS.

1. Caracteristicas Principales.
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1.3 Configuración del sistema

El dispositivo UPS y las baterías externas conforman el sistema. Dependiendo de los requisitos 
del sitio y de la carga de la instalación, algunas opciones adicionales están disponibles para la 
solución. La planificación de un sistema de UPS, el siguiente debe ser tenida en cuenta:

• La demanda total del sistema protegido dictará la potencia de salida (VA). Permitir un margen
de expansiones futuras o de cálculo inexactitudes de los requisitos de potencia medidos.

• El tiempo de respaldo requerido, indicará el tamaño necesario de la batería. Si la carga es
inferior a la potencia nominal del UPS, entonces el tiempo real de autonomía en las baterías
es más largo

• Las siguientes opciones están disponibles:
Opciones de conectividad por -SNMP / WEB/Relé tarjeta Paquetes mixtos de baterías terminados 
la configuración de batería De equiparación y la cantidad máxima: 10kVA Máximo 4 paquetes de 
baterías de 80pcs / 7Ah, +/- 120Vdc, 56UNA; 15 / 20kVA Máximo 4 paquetes de baterías de 80pcs 
/ 7Ah, +/- 120Vcorriente continua, 111UNA; 10kVA Máximo 4 paquetes de baterías de 80pcs / 9Ah, 
+/- 120Vdc, 56UNA; 15 / 20kVA Máximo 4 paquetes de baterías de 80pcs / 9Ah, +/- 120Vcorrien-
te continua, 111UNA; 10kVAMáximo 1 paquetes de baterías de 300Ah, +/-96Vcorriente continua 
(16pcs), +/-108Vcorriente continua (18 piezas), +/-120Vcorriente continua (20pcs), +/-132Vco-
rriente continua (22pcs), +/-144Vcorriente continua (24pcs), 56A. 15 / 20kVA Máximo 1 paquetes 
de baterías de 300Ah, +/-96Vcorriente continua (16pcs), +/-108Vcorriente continua (18 piezas), 
+/-120Vcorriente continua (20pcs), +/-132Vcorriente continua (22pcs), +/-144Vcorriente continua 
(24pcs), 111A.

Consulte la sección de especificaciones de este manual para obtener información adicional del 
modelo.

2. Instalación

2.1 Instalación

Dimensión (mm)

2.1.2 Instalación
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 Deje un espacio alrededor del gabinete para el funcionamiento y la ventilación
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Comprobación de desempaquetado

1. No se incline el UPS cuando se mueve hacia fuera del embalaje

2. Compruebe el aspecto para ver si el UPS está dañado o no durante la transportación, No
encienda el UPS en su caso de encontrar algo dañado o anormal al momento de desembalaje.
Póngase en contacto con el distribuidor inmediatamente.

3. Compruebe los accesorios de acuerdo a la lista de embalaje y póngase en contacto con el dis-
tribuidor en caso de que falten partes.

Cortar el vendaje 

Retire el envase exterior del gabinete
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Retire el paquete interior del gabinete, afloje los tornillos y re-
tire la barra de madera fijado a la carcasa.

Coloque la placa de inclinación a la tierra, utilice los tornillos abrocha-
dos de la última etapa de sujetar el tablero inclinado con paleta.
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Poco a poco se deslizan por el gabinete de la paleta.

2.2 gabinete de Outlook

Vista frontal Vista lateral
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10kVA Vista trasera (bloque de terminales sin cubierta)

(1) Panel LCD (2) Ranura Inteligente 1 (tarjeta SNMP / tarjeta de relé)

(3) Ranura inteligente 2 (tarje-
ta SNMP / Tarjeta de relé)

(4) Puerto de contacto seco

(5) Interruptor de alimentación (6) Puerto USB

(7) Puerto RS485 (8) RS232

(9) O / Switch P (10) El interruptor de mantenimiento y su cubierta

(11) Derivación Cambiar (12) Bloque de terminales para la entrada, salida y GND

(13) Puerto EVENTOS (14) Botón de arranque en frío

(15) Interruptor EPO (16) Puerto REPO

(17) Puerto paralelo 2 (18) 1 puerto paralelo

(19) I / Switch P (20) Bloque de terminales para la batería
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15-20kVA Vista trasera (bloque de terminales sin cubierta)

(1) Panel LCD (2) Ranura inteligente 1 (tarjeta SNMP / tarjeta Relay)

(3) Ranura inteligente 2 (tarjeta SNMP / Tarjeta de relé) (4) Puerto de contacto seco

(5) Interruptor de alimentación (6) Puerto USB

(7) Puerto RS485 (8) RS232

(9) O / Switch P (10) El interruptor de mantenimiento y su cubierta

(11) Derivación Cambiar (12) Bloque de terminales para
la entrada, salida y GND

(13) Puerto EVENTOS (14) Botón de arranque en frío

(15) Interruptor EPO (16) Puerto REPO

(17) Puerto paralelo 2 (18) 1 puerto paralelo

(19) I / Switch P (20) Bloque de terminales para la batería



15

2.3 Panel de control LCD

Introducción panel de control LCD

(1) LED (de arriba a abajo: “alarma”, “derivación”, “batería”, “inversor”)

(2) LCD monitor

2.4 Notas de instalación

• Por favor, coloque los UPS en un ambiente limpio, estable, evitar la vibración, polvo, humedad,
gas y líquido inflamable, corrosivo. Esto para evitar desde lo alto temperatura ambiente, un sis-
tema de extractores habitaciones se recomienda estar instalado. Los filtros de aire opcionales
están disponibles si el UPS opera en un ambiente polvoriento.

• La temperatura ambiente alrededor de UPS debe mantener en una gama de 0°C~40°C. Si la
temperatura ambiente supera los 40°C, La capacidad de carga nominal debe ser reducida en
un 12% por cada 5°C. La temperatura máx. no puede ser mayor que 50°C.

• Para el desmonte del UPS bajo bajas temperaturas, verifique podría estar en una condición
de condensación. Los UPS no se pueden instalar a menos que el interior y exterior del equipo
estén totalmente seco. De lo contrario, habrá un peligro de descarga eléctrica.

• Las baterías deben ser montados en un ambiente donde la temperatura está dentro de las
especificaciones requeridas. La temperatura es un factor importante en la determinación de
la vida de la batería y capacidad. En una instalación normal, la temperatura de la batería se
mantiene entre 15°C y 25°C. Mantenga las pilas lejos de fuentes de calor o de aire principal
ventilación zona, etcétera

¡ADVERTENCIA!

Los datos típicos de rendimiento de la batería se indican para una temperatura de funcio-
namiento entre 20°C y 25°C. Operando por encima de este rango se reducirá la duración de 
la batería mientras que la operación por debajo de este rango se reducirá la capacidad de 
la batería.

• En caso de que el equipo no puede instalar de inmediato se debe almacenar en una habita-
ción con el fin de protegerlo contra la humedad y fuentes de calor excesivo.
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¡PRECAUCIÓN!

Una batería no utilizada debe ser recargada cada 6 meses Temporalmente conectar 
el UPS a una red de alimentación de AC adecuados y activarlo durante el tiempo 
necesario para recargar las baterías.

• La altitud máxima de operación en condiciones normales es de 1500 metros. La capacidad de
carga debe reducirse cuando el UPS está instalado en el lugar cuya altitud es superior a 1.500
metros, que se muestra como la siguiente tabla:

(Coeficiente de carga igual Carga máxima en la altura colo-
car dividida por la potencia nominal del UPS)

Altitud 1500 2000 2500 3000 3500 4000 4500 5000

Carga 100% 95% 90% 85% 80% 75% 70% 65%

• El enfriamiento de la UPS depende del ventilador, por lo que debe ser mantenido en un área
con buena ventilación. Hay muchos agujeros de ventilación en la parte frontal y trasera, por lo
cual no deberían ser bloqueados por ningún objeto extraño.

2.5 Dispositivos de protección externos

Por razones de seguridad, es necesaria la instalación de un disyuntor de circuito externo en la 
entrada de AC y a la batería.

Batería externa

Los UPS y sus baterías asociados están protegidos contra el efecto de sobre-corriente a través de 
un compatibles DC disyuntor termo-magnético situado cerca de la batería.

Salida de UPS

Cualquier placa de distribución externa utilizada para la distribución de carga deberá estar equi-
pado con dispositivos de protección a fin de evitar el riesgo de sobrecarga del UPS.

Protección contra la sobre tensión

Un dispositivo de protección deberá estar instalado en el panel de distribución de la energía de la 
red entrante, y debe identificar la capacidad de los cables de alimentación de corriente, así como 
la capacidad de sobrecarga del sistema.

¡PRECAUCIÓN!

Seleccionar un disyuntor termo magnético con una curva de disparo IEC 60947-2do 
(Normal) para 125% de la corriente como se enumeran a continuación.

• 10kVA: Breaker de entrada requerido 50A.
• 15kVA: Breaker de entrada requerido 63A.
• 20kVA: Breaker de entrada requerido 80A.
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2.6 Cables de poder

El diseño del cable debe cumplir con las tensiones y corrientes previstas en esta sección, y de 
acuerdo con las ordenanzas locales los códigos eléctricos.

¡ADVERTENCIA!

Al poner en marcha, asegúrese de que usted es consciente de la ubicación y ope-
ración DEL EXTERIOR AISLADORES que están conectados a la UPS ENTRADA / BYPASS 
SUMINISTRO DE LA UTILIDAD PANEL distribución. COMPRUEBE si estos suministros es-
tán aislados eléctricamente, y post ninguna señal de advertencia NECESARIAS A EVITAR 
CUALQUIER operación inadvertida

Tamaños de cable

MODELO UPS
Tamaños de cable (cableado THHW a 75 ° C)

UNA UNA ENTRADA DE CC TOMA DE TIERRA

10kVA 8 AWG 8 AWG 6 AWG 8 AWG

15kVA 6 AWG 6 AWG 2 * 6 AWG 6 AWG

20 kVA 4 AWG 4 AWG 2 * 6 AWG 4 AWG

Torque tornillo instalado Recomendado

Posición

ACINPUT ACOUTPUT TOMA DE TIERRA

Tipo de tornillo METRO METRO METRO

El par recomendado (Nm) 6.5 6.5 6.5

¡PRECAUCIÓN!

Cable de tierra de protección: conectar cada armario a una toma de tierra, siguiendo 
la ruta más corta posible.

¡ADVERTENCIA!

FAILURE seguir los procedimientos PUESTA A TIERRA adecuada puede dar lugar 
interferencias electromagnéticas O PELIGROS INVOLUCRANDO choque eléctrico y 
FUEGO.

2.7 Cable de alimentación conecte

Una vez que el equipo ha sido finalmente colocado y asegurado, conectar los cables de alimen-
tación como se describe en el siguiente procedimiento. Compruebe que el UPS está totalmente 
aislado de su fuente de alimentación externa y que todo esté aislado de energía de los UPS están 
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abiertos. Comprobar para ver si están aislado eléctricamente, y después de algunas señales de 
alerta necesarias para evitar su activación involuntaria.

Abrir el panel posterior del UPS; Retire la tapa de terminales para cableado fácil.

2.7.1 conexión de entrada común

M / 1R    Línea de entrada primaria EN FUERA    De entrada y salida

Salida-L1:    Fase de salida L1

-L1 de entrada:    Entrada primaria Fase L1 Salida-L2:    Fase de salida L2

-L2 de entrada:    Entrada primaria Fase L1 Salida-L3:    Fase de salida L3

-L3 de entrada:    Entrada primaria Fase L1 Salida-N:    Salida Neutro

Input-N:    Neutro de entrada para la en-
trada primaria y secundaria

GND:    Toma de tierra

BAT +:   Terminal positivo de la cadena de baterías

BAT N:    Terminal neutro de la cadena de baterías

BAT-:   Polo negativo de la cadena de baterías
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Conexión de entrada dividida

M / 1R    Línea de entrada primaria EN FUERA    De entrada y salida

B / 2R    línea de entrada secundaria / Bypass (opcional) Salida-L1:    Fase de salida L1

Mains-L1:    Entrada primaria Fase L1 Salida-L2:    Fase de salida L2

Mains-L2:    Entrada primaria Fase L2 Salida-L3:    Fase de salida L3

Mains-L3:    Entrada primaria Fase L3 Salida-N:    Salida Neutro

Input-N:    Neutro de entrada para la en-
trada primaria y secundaria

GND:   Toma de tierra 

Bps-L1:    Entrada secundaria Fase L1 BAT +:    Terminal positivo de la cadena de baterías

Bps-L2:    Entrada secundaria Fase L2 BAT N:    Terminal neutro de la cadena de baterías

Bps-L3:    Entrada secundaria Fase L3 BAT -:    Polo negativo de la cadena de baterías

¡Advertencia!

En el caso de la operación “de derivación dividir”, asegúrese de que el cobre entre 
cada uno de las líneas de entrada se han eliminado. La entrada de CA y los suminis-
tros de derivación de AC deben ser referenciados al mismo punto neutro.

Elija el cable de alimentación adecuado. (Consulte la tabla anterior) y prestar atención to el diá-
metro del terminal de conexión del cable ese debe ser mayor que o igual a la de los polos de 
conexión;
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¡ADVERTENCIA!

Si el equipo de carga no está dispuesto a aceptar el poder de la llegada del técnico 
de puesta a continuación, asegurar que los cables de salida del sistema están ais-
lados de forma segura en sus extremos 

Conecte la tierra de seguridad y los cables de conexión a tierra necesaria para el tornillo 
de tierra de cobre ubicado en el piso del equipo debajo de las conexiones de alimentación. 
Todos los armarios de la UPS deben estar conectados a tierra.

¡PRECAUCIÓN!

La puesta a tierra y la disposición de sujeción del neutro deben estar en conformi-
dad con los códigos locales y nacionales de prácticas.

2.8 TPS instalación paralela

La sección siguientes introducir el específica procedimientos de instalación al sistema paralelo.

La instalación de gabinetes

Conectar todos los UPS es necesario que se ponga en sistema paralelo como abajo cuadro.
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Asegurese de que cada disyuntor de entrada de la UPS esté en “apagado” posición y allí no hay 
ninguna salida de cada UPS conectados. Grupos de la batería se pueden conectar por separado 
o en paralelo, lo que significa que el propio sistema proporciona tanto batería separada y la bate-
ría común.

¡ADVERTENCIA!

Asegúrese de que el N, L1, L2, L3 líneas son correctos, y de puesta a tierra está bien 
conectado. 

La instalación del cable paralelo

Apantallados y cables dobles de control de aislamiento disponibles deben estar interconectados 
en una configuración de anillo entre unidades UPS como se muestra a continuación. La configu-
ración de anillo asegura una alta fiabilidad del control.

Requisito para el sistema paralelo

Un grupo de UPS en paralelo se comporta como una gran UPS sistema, pero con la ventaja de 
presentar una mayor fiabilidad. Con el fin de asegurar que todos los UPS se utilizan por igual y 
cumplen con las normas de cableado pertinentes, por favor siga los requisitos de abajo

1) Todos los UPS deben ser de la misma calificación y ser conectado a la misma fuente de deri-
vación.

2) Las salidas de todos la UPS debe estar conectado a un bus de salida común.

3) La longitud y la especificación de los cables de alimentación, incluyendo los cables de entrada
de derivación y los cables de salida del UPS deben ser los mismos. Esto facilita la compartición
de carga cuando se opera en el modo de derivación.

2.9 acceso a una computadora

• Un extremo de un cable USB conecta al ordenador, conecte el otro extremo al puerto USB de
la UPS.

• Abra el software Muser4000, haga clic en el botón “sistema”.



22

• Una ventana de “software de parametrización” sale como abajo, COM elegir de acuerdo a 
la UPS, elegir la velocidad de transmisión de 9600, protocolo de elegir “HIP”, a continuación, 
guardar este ajuste.
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• En la página principal del Muser4000, haga clic en el botón de “Agregar”, luego va a una ven-
tana de “Añadir equipo”.

• Puso el nombre de UPS en “Nombre del equipo”, y la dirección ID UPS’ en ‘dirección de equipo’.

• Haga clic en el botón “Añadir”, entonces la conexión entre el UPS y el ordenador se lleva a cabo.

¡PRECAUCIÓN!

Cuando la UPS trabajó en el inversor. Si desea utilizar la PC para ajustar la tensión 
de salida y la frecuencia. Debe apagar el inversor primero
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3. Operación

3.1 Modos de operación

El UPS es una de doble conversión en línea UPS que puede operar en los siguientes modos al-
ternativos:

• Modo normal
El rectificador / cargador de la energía deriva de la corriente AC y suministra energía DC al inver-
sor mientras flota e impulsar cargar la batería al mismo tiempo. A continuación, el inversor convier-
te la corriente continua a corriente alterna y suministros a la carga.

• El modo de batería (Modo de Energía almacenada)
Si la fuente de entrada de la red de AC falla, el inversor, el cual obtiene energía de la batería,
suministra la carga crítica. No hay poder interrupción a la carga crítica. El UPS volverá automáti-
camente al modo normal cuando se recupere AC.

• El modo de bypass
Si el inversor está fuera de servicio, o si se produce sobrecarga, el interruptor de transferencia
estática ser activado para transferir la carga desde el suministro de inversor a alimentación de
bypass sin interrupción a la carga crítica. En el caso de que la salida del inversor no está sincro-
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nizado con la fuente de AC de derivación, el conmutador estático llevará a cabo una transferencia 
de la carga desde el inversor a la derivación con la interrupción de energía a la carga crítica. Esto 
es para evitar la puesta en paralelo de fuentes de AC no sincronizados. Esta interrupción es pro-
gramable pero típicamente ajustado a ser inferior a un ciclo eléctrico por ejemplo menos de 15 ms 
(50 Hz) o menor que 13.33ms (60Hz).

• Modo ecológico
Cuando la UPS está en modalidad de AC y el requisito de la carga no es crítica, los UPS se pue-
den establecer en el modo ECO con el fin de aumentar la eficiencia de la potencia suministrada.
En el modo ECO, el UPS funciona en modo de línea interactiva, por lo que el UPS transferirá para
eludir la oferta. Cuando el aire acondicionado está fuera de la ventana de ajuste, el UPS cambiará
de derivación a inversor y suministra energía desde la batería, y luego la pantalla LCD muestra
toda la información relacionada en la pantalla.

• El modo de mantenimiento (Bypass Manual)
Un interruptor de derivación manual está disponible para asegurar la continuidad del suministro a
la carga crítica cuando el UPS está fuera de servicio o en la reparación y este manual lleva inte-
rruptor de derivación para equivalente clasificación de carga.
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3.2 Activar / desactivar UPS

Procedimiento de re arranque

¡PRECAUCIÓN!

¡Asegúrese de puesta a tierra se realiza correctamente!

• Ajuste el interruptor de la batería a la posición “ON” para UPS de largo plazo.
• Active el equipo cambiar para UPS estándar.

¡PRECAUCIÓN!

Compruebe si la carga está conectada de manera segura con la salida de la UPS. Si 
la carga no está listo para recibir energía de los UPS, asegúrese de que está segura 
aislado de los terminales de salida del UPS

• Conectar el interruptor de entrada del UPS
Si la entrada del rectificador está dentro del rango de voltaje, el rectificador se iniciará en 30 se-
gundos, el inversor se pondrá en marcha después de entonces.  
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• Conectar el interruptor de salida del UPS Si el rectificador falla en el arranque, el LED se ilumi-
nará de derivación. Cuando el inversor se pone en marcha, el UPS transferirá desde el modo
de derivación a modo de inversor, y luego se apaga la LED de derivación y el inversor LED se
ilumina. No importa si el UPS puede funcionar normalmente o no, todo el estado se mostrará
en la pantalla LCD.

Procedimiento de prueba

¡ATENCIÓN!

El UPS está funcionando normalmente. Puede tardar 60 segundos para aumentar el 
sistema y realizar Auto test completo.

• Desconectar la red eléctrica para simular fallo de red, el rectificador se apagará y la batería
debería alimentar el inversor sin interrupción. En este momento, los LED de la batería deben
estar encendidos.

• Conectar la red eléctrica para simular recuperación utilidad, el rectificador se reiniciará auto-
máticamente después de 20 segundos y el inversor suministrará a la carga. Se sugiere utilizar
cargas ficticias para la prueba. El UPS puede ser cargado hasta su capacidad máxima durante
la prueba de carga.

Bypass de mantenimiento

Para alimentar la carga a través de red, es posible que simplemente activa el interruptor de deri-
vación mecánica interna.  

¡PRECAUCIÓN!

La carga no está protegida por el UPS cuando el sistema de derivación mecánica 
interna es activa y la potencia no está condicionada.

Cambiar a Bypass de mantenimiento

¡PRECAUCIÓN!

Si el UPS está funcionando normalmente y puede ser controlado a través de la pan-
talla, llevar a cabo los pasos 1 a 5; de lo contrario, saltar al paso 4.

• Abra la cubierta del interruptor de mantenimiento, el UPS vuelve al modo de derivación auto-
mática.

• Activar el interruptor Mantenimiento;
• Desconectar el interruptor de la batería;
• Apagar el interruptor de la red,
• Desconectar disyuntor de salida;
En este momento la fuente de derivación suministrará a la carga a través del interruptor de MAN-
TENIMIENTO.

Cambiar a la operación normal (de derivación mecánica)

¡ATENCIÓN!

Nunca trate de cambiar el UPS al funcionamiento normal hasta que haya comproba-
do que no hay fallos interna del UPS
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• Encender la disyuntor de salida.
• Encender el interruptor de entrada.
Los poderes de UPS la bypass estático en lugar de la bypass de mantenimiento, a continuación, 
el bypass LED se iluminará.  

• Apagar la disyuntor de derivación de mantenimiento, Entonces la salida es suministrada por
el bypass estático del UPS.

• Ponerse la cubierta del interruptor de mantenimiento.
El rectificador funcionará normalmente después de 30 segundos. Si el inversor funciona normal-
mente, el sistema será transferido de modo de derivación al modo normal.  

Procedimiento de arranque en frío

¡PRECAUCIÓN!

Siga estos procedimientos cuando la entrada Cortes del suministro de AC., Pero la batería 
es normal

• Ajuste el interruptor de la batería a la posición “ON” para UPS de largo plazo.
• Encienda el interruptor de alimentación para UPS estándar.
• Encienda el interruptor de salida.
• Active el equipo cambiar (Potencia va a alimentar a la placa de potencia auxiliar).

• Desencadenar la botón de arranque en frío.
Cuando la batería normal, rectificador inicia la operación, 30s posteriores, se inicia inversor y 
opera y batería LED

¡PRECAUCIÓN!

Por favor, pulse el botón de inicio de cerca después de 30 segundos hasta que se 
cierre el interruptor de la batería.
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Apagar procedimiento

¡ATENCIÓN!

Este procedimiento debe seguirse para apagar completamente el UPS y la carga. 
Después de que todos los interruptores de alimentación, se abren los aisladores y 
los interruptores de circuito, no habrá salida.

Modo en línea:

• Pulse OFF para apagar el UPS, esperando aproximadamente 30 segundos.
• Apagar el interruptor BATTERY para UPS de funcionamiento largos. Abra el interruptor de 

energía de la batería para UPS estándar.
• Apagar el interruptor de entrada.
• Apagar La salida interruptor automático. Los UPS se apagan;
• Para aislar completamente el UPS desde de suministro de AC, todos los interruptores de en-

trada de utilidad será completamente apagados.  
• El panel primario de distribución de entrada, que a menudo se encuentra muy lejos desde el 

área de UPS, así que una etiqueta debe ser publicado en un lugar visible por el personal de 
servicio y mantenimiento, que el circuito UPS está en mantenimiento.

Modo batería:

• Pulse OFF para apagar el UPS, esperando aproximadamente 30 segundos.
• Apagar el interruptor BATTERY para UPS de funcionamiento largos. Abra el interruptor de 

energía de la batería para UPS estándar.
• Apagar La salida interruptor automático. Los UPS se apagan.

¡ADVERTENCIA!

Espere durante unos 5 minutos para que los condensadores de barras conductoras 
internas de DC se descarguen completamente.

Configuración en paralelo

• Conectar la UPS con el ordenador. Encienda el UPS.
• Abra el software Muser4000, después de conectar con la UPS correctamente, haga clic en 

“Sistema” -> “Set User”
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• Haga clic en “Configuración” en la ventana “User Set”;
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• En la ventana de “conjunto de datos”, haga clic en “modo de trabajo” ,, seleccione “paralelo”
para el valor, a continuación, haga clic en “Set”, como se muestra en la imagen siguiente. Si el
UPS emite un “bip”, eso significa que el ajuste es correcto.

• En la ventana de “conjunto de datos”, haga clic en “Ups ID”, escriba un valor para el ID de UPS
en paralelo en el lado derecho, como “1”, a continuación, haga clic en “Set”, como se muestra
en la imagen siguiente. Si suena la UPS un “bip”, eso significa que el ajuste es correcto.
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¡PRECAUCIÓN!

Después de cambiar el ID de sistema paralelo, la conexión entre Muser4000 y el 
equipo podría ser interrumpido. Si esto ocurre, vuelva a conectar de acuerdo con las 
instrucciones descritas antes.

3.3 La pantalla LCD

Introducción panel de control LCD

(1) LED (de arriba a abajo: “alarma”, “derivación”, “batería”, “inversor”)

(2) LCD monitor

Introducción

La pantalla proporciona más funciones que las descritas en este manual.

¡PRECAUCIÓN!

El ajuste de la mayoría parámetro no se puede ajustar cuando el UPS está en el 
modo inversor.

3.3.1 Página de inicio 1, Muestran el funcionamiento de la UPS diagrama de flujoY existen los 
datos Entrada de entrada, de salida, de la batería.  
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1) Haga clic en el icono de bypass, para entrar en la ventana de datos de derivación, haga clic en
la parte de atrás icono volver a la última ventana y haga clic en la página principal icono saltar a
la página principal.

2) Haga clic en la red eléctrica icono para introducir la red eléctrica ventana de datos, haga clic en
la parte de atrás icono volver a la última ventana y haga clic en la página principal icono saltar a
la página principal.
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3) Haga click en la Carga icono para introducir la salida ventana de datos, haga clic en la parte
de atrás icono volver a la última ventana y haga clic en la página principal icono saltar a la página
principal.

4) Haga clic en la batería icono para introducir el batería ventana de datos, haga clic en la parte
de atrás icono volver a la última ventana y haga clic en la página principal icono saltar a la página
principal.
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3.3.2 Haga clic en el icono de Runn. Info para entrar a la página de información.
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1) Haga clic en el icono tiempo de ejecución para introducir el estado ventana de datos, puede ver
el estado del interruptor, haga clic en la parte de atrás icono volver a la última ventana y haga clic
en la página principal icono saltar a la página principal.

2) Haga clic en la datos ENV icono para entrar El estado ventana de datos, puede ver los datos de
la temperatura después de que el sensor de temperatura conectado, haga clic en la parte de atrás
icono volver a la última ventana y haga clic en la página principal icono saltar a la página principal.
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3.3.3 Haga clic en Alarma icono para entrar a la página de alarmas. 

1) Haga clic en la alarma activa icono para introducir el módulo ventana de datos, puede ver los
datos de alarma, haga clic en la parte de atrás icono volver a la última ventana y haga clic en la
página principal icono saltar a la página principal.
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2) Haga clic en la historia icono para introducir la ventana de historia, puede ver los datos de la 
historia, haga clic en la parte de atrás icono volver a la última ventana y haga clic en la página 
principal icono saltar a la página principal.

3.3.4 Haga clic en el establecimiento de icono para entrar en la página configurando, haga clic en 
la parte de atrás icono volver a la última ventana y haga clic en la página principal icono saltar a 
la página principal
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3.3.5 Haga clic en icono de mantenimiento a entrar en la página configurando, haga clic en la 
parte de atrás icono volver a la última ventana y haga clic en la página principal icono saltar a la 
página principal

3.3.6 Haga clic en icono de la función de entrar en la página configurando, haga clic en la parte 
de atrás icono volver a la última ventana y haga clic en la página principal icono saltar a la página 
principal
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3.4 Comisión de sistema paralelo 

Sistema paralelo debe encargando cuando el autónomo son todos intactos.

Tomar 4 unidades en paralelo, por ejemplo.

• Confirmar la secuencia de entrada / conexión cables de salida y la fase de entrada son correc-
tos; apague el interruptor de la batería, y medir el voltaje de +/- bate de todos los grupos de la
batería son normales.

• Conecte el cable paralelo, debe estar formado conexión de bucle.
• Activar el interruptor de entrada de la unidad 1, y el acceso ajuste de interfaz para establecer

el modo de trabajo, ID, número paralelo, número redundante LCD. Requieren establecer el nú-
mero de serie, la capacidad de la batería. El nivel de tensión de salida y el rango de protección
de derivación son configuración predeterminada.

• Apague el interruptor de entrada de la unidad 1, y asegúrese de que el UPS está apagado. Ac-
tivar el interruptor de entrada de la unidad 2, acceda a la interfaz de configuración de LCD, de
configurar el modo paralelo de trabajo, ID (NO.2), paralelas 4 unidades, el número redundante.
La otra configuración son los mismos como UPS 1 operación.

• Para las unidades 3 y 4 UPS, el ajuste de funcionamiento son todos los mismos que la unidad
1 y 2.

• A su vez en Bypass / input / disyuntor de salida de todos los UPS en paralelo, a continuación,
confirmar todos los ajustes son correctos. Cada UPS tiene su diferente ID adeudado.

• A su vez en todo el interruptor de la batería y confirmar el parámetro (V / I) son normales.
• Conectada la carga y comprobar si la corriente de salida son el equilibrio.
• Encender y apagar el interruptor de utilidad para probar todo el sistema UPS de convertidores

de utilidad a la batería y la función restaurada están trabajando hallazgo

3.5 Mensajes de la pantalla / Solución de problemas

Su sección enumera los mensajes de eventos y alarma de que el UPS puede mostrar. Los men-
sajes se muestran en orden alfabético. Esta sección aparece con cada mensaje de alarma para 
ayudar a solucionar problemas.

Display mensajes

Estado de funcionamiento y el modo (s)

C

Código
Stand de infor-

mación para
LED

Culpa Derivación Batería Inversor

1 Inicializado EXTINGUIR EXTINGUIR EXTINGUIR EXTINGUIR

2 Modo de espera EXTINGUIR EXTINGUIR X EXTINGUIR

3 Ninguna salida EXTINGUIR EXTINGUIR X EXTINGUIR

4 Modo Bypass EXTINGUIR LIGERO X EXTINGUIR

5 Modo de utilidad EXTINGUIR EXTINGUIR X LIGERO

6 Modo batería EXTINGUIR EXTINGUIR LIGERO EXTINGUIR
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7 Batería de au-
to-diagnóstico

EXTINGUIR EXTINGUIR LIGERO EXTINGUIR

8 Inversor se 
está iniciando

EXTINGUIR X X EXTINGUIR

9 Modo ecológico EXTINGUIR X X X

10 EPO LIGERO EXTINGUIR X EXTINGUIR

11 Modo de de-
rivación de 

mantenimiento

EXTINGUIR EXTINGUIR EXTINGUIR EXTINGUIR

12 Modo de fallo LIGERO X X X

PRECAUCIÓN: ”X” significa que se determina por otras condiciones 

Información de alarmas 

Código de fallo UPS alarma de advertencia Zumbador LED

1 Fallo del rectificador un sonido continuo Fallo LED Lit

2 Falla del inversor un sonido continuo Fallo LED Lit

3 Inversor tiristor corta un sonido continuo Fallo LED Lit

4 Tiristor variador roto un sonido continuo Fallo LED Lit

5 Tiristor de derivación corta un sonido continuo Fallo LED Lit

6 Tiristores de bypass roto un sonido continuo Fallo LED Lit

7 fusible roto un sonido continuo Fallo LED Lit

8 fallo del relé en paralelo un sonido continuo Fallo LED Lit

9 fallo del ventilador un sonido continuo Fallo LED Lit

10 reserva un sonido continuo Fallo LED Lit

11 error de alimentación auxiliar un sonido continuo Fallo LED Lit

12 Falla de Inicialización un sonido continuo Fallo LED Lit

13 Culpa cargador P-batería un sonido continuo Fallo LED Lit

14 Culpa cargador N-batería un sonido continuo Fallo LED Lit

15 Bus sobretensión CC un sonido continuo Fallo LED Lit

dieciséis Bus de CC por debajo del voltaje un sonido continuo Fallo LED Lit

17 desequilibrio del bus de CC un sonido continuo Fallo LED Lit

18 arranque suave falló un sonido continuo Fallo LED Lit

19 Rectificador de tem-
peratura excesiva

Dos veces por segundo Fallo LED Lit

20 Sobre temperatura del inversor Dos veces por segundo Fallo LED Lit

21 pérdida neutra de entrada Dos veces por segundo Fallo LED Lit

22 batería inversa Dos veces por segundo Fallo LED Lit

23 Error de conexión del cable Dos veces por segundo Fallo LED Lit

24 CAN Comm. Culpa Dos veces por segundo Fallo LED Lit

25 culpa reparto de car-
ga en paralelo

Dos veces por segundo Fallo LED Lit

26 Batería sobre voltaje Una vez por segundo Fallo intermitente LED

27 Fallo de red de cableado del sitio Una vez por segundo Fallo intermitente LED

28 Avería Anulado el ca-
bleado del sitio

Una vez por segundo Fallo intermitente LED
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29 Cortocircuito de salida Una vez por segundo Fallo intermitente LED

30 Rectificador de corriente excesiva Una vez por segundo Fallo intermitente LED

31 Bypass sobre corriente Una vez por segundo BPS LED parpadeante

32 Sobrecarga Una vez por segundo INV o BPS LED intermitente

33 Sin batería Una vez por segundo LED parpadean-
te de la batería

34 Batería bajo voltaje Una vez por segundo LED parpadean-
te de la batería

35 Pre-aviso de batería baja Una vez por segundo LED parpadean-
te de la batería

36 Error de comunicación interna Una vez por 2 segundos Fallo intermitente LED

37 Componente de Una vez por 2 segundos INV LED parpadeante

38 Sobrecarga en paralelo Una vez por 2 segundos INV LED parpadeante

39 Voltios Una vez por 2 segundos Batería LED encendido

40 Frec red. anormal Una vez por 2 segundos Batería LED encendido

41 Desviación no disponible BPS LED parpadeante

42 Bypass incapaz de rastrear BPS LED parpadeante

43 Inversor en no válido

44 reserva

45 inversor no en

46 interruptor de salida no en Una vez por 3 segundos

3.6 opciones

Tarjeta SNMP: SNMP interna / SNMP externo opcional

• Aflojar los 2 tornillos de par (en cada lado de la tarjeta).
• Tire con cuidado de la tarjeta. Invierta el procedimiento de reinstalación
La ranura llamado SNMP soporta el protocolo MEGATEC. Aconsejamos que el puerto NetAgent
II-3 es también una herramienta para monitorizar de forma remota y gestionar cualquier sistema
UPS

Net Agent II-3Ports soporta la función de módem de acceso telefónico en (PPP) para permitir el 
control remoto a través de Internet cuando la red no está disponible.

Además de las características de un estándar Net Agent Mini, Net Agent II tiene la opción de 
añadir Net Feeler Lite para detectar la temperatura, la humedad, el humo y sensores de seguri-
dad. Por lo tanto, haciendo Net Agent II una herramienta de gestión. Net Agent II también soporta 
múltiples idiomas y está configurado para la detección automática de idioma basado en la web.
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Topología típica de la Red de Gestión de UPS
Tarjeta de relé

Un terminal de 10 pines es compatible para ofrecer las señales de bypass, Cortes del suministro, 
inversor encendido, batería baja, falla del UPS, UPS de alarma y cierre del sistema UPS.  La tar-
jeta de comunicación de relé contiene seis salidas de contacto seco y una entrada seco. Las en-
tradas y salidas están programadas de fábrica de acuerdo a las funciones enumeradas en la tabla

Tabla: contactos de relé (tarjeta de comunicación)

Alfiler Función descriptiva Entrada o salida

1 La falta de utilidad

Salida

2
Batería

3

4 Bypass

5 Falla de UPS

6 El inversor

7 Resumen de alarmas

8 Común

9 Apagado remoto + De entrada (5 ~ 12V)
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Apéndice 1 Especificaciones
Modelo Powest EA9910 Powest EA9915 Powest EA9920

Capacidad (VA / Watts) 20KVA / 20KW
ENTRADA

Entrada del 
rectificador

Tensión nomi-
nal de entra-

da de CA
208 / 120Vac o 220/127 V CA, 50 / 60Hz, 3-Phase, 4-Wire Plus Ground

Rango de vol-
taje de entrada 

(inicio / fun-
cionamiento)

-20%, + 25% (96-150Vac o 102-159Vac), la carga completa

Rango de 
voltaje de 

entrada (en 
funcionamiento)

-40%, + 25% (72-150Vac o 76-159Vac), <50% de carga

Frecuencia 50 o 60 Hz (40-70Hz Rango)

Factor de 
potencia

0,99 (40% de carga lineal)

La distorsión ar-
mónica (THDI)

≤2% (100% de carga no lineal) 

10KVA / 10KW 15KVA / 15KW
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Entrada de 
bypass

Calificación 
de voltaje CA

208 / 120Vac o 220/127 V CA, 50 / 60Hz, 3-Phase, 4-Wire Plus Ground

Rango de vol-
taje de bypass

Límite superior: + 10, + 15, + 20 o 25% (por defecto: 20)

Límite inferior: -10, -20, -30 o -40 (por defecto: -30)

Rango de 
frecuencia 
de bypass

± 10% 

Sincroniza-
ción - Ventana

± 1% / ± 2% / ± 4% / ± 5% / ± 10% opcional (por defecto: ± 10%)

actual Max (A) Breaker 50A Breaker 63A Breaker 80A 
la protección 
contra la co-
rriente, línea 
de bypass

Interruptor magneto

Valoración 
actual del cable 

neutro (A)
1,7 x In

Entrada del generador Apoyo

SALIDA

La salida del 
variador

Factor de 
potencia

1.0 

Tensión nomi-
nal de CA 1

208 / 120Vac o 220/127 V CA,

Regulación ± 1%

Respuesta 
de tensión 
transitoria

± 5% (carga lineal)

Balance de fase 120 ° ± 1 ° (100% de carga desequilibrada)

Frecuencia 1ª línea Modo: sincronizar con entrada; cuando la frecuencia de entrada

Factor de cresta 3: 1

La distorsión 
armónica (THD)

<1% (carga lineal), <3% (carga no lineal)

Capacidad de 
sobrecarga

Modo AC Carga

Murciélago. Modo Carga

Eficiencia Modo normal Hasta un 94%

BATERÍA
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Batería

Voltaje de 
la batería

La unidad estándar
± 120Vdc (20pcs 

12V9AH); (2x20pcs 
12V9AH;

± 120Vdc 
(2x20pcs 
12V9AH); 
(3x20pcs 
12V9AH 
opcional)    

± 120Vdc 
(3x20pcs 
12V9AH);  

Unidad de largo plazo
± 96V \ ± 108V \ ± 120 V \ ± 132 V \ ± 

144Vdc; cantidad de batería (opcional)

Tensión de 
flotación

2.25V / célula (seleccionable de 2.20-2.29V / célula) modo 
de carga de corriente constante y tensión constante

Impulsar voltaje 
de carga

2.30V / célula (seleccionable de 2.30-2.40V / célula) modo 
de carga de corriente constante y tensión constante

Final de la 
descarga

1,75 V / célula (seleccionable de 1,60 o 1.90V / célula)

Corriente de 
carga (A) (co-

rriente de carga 
se puede ajus-
tar de acuerdo 
con la capaci-
dad de la bate-
ría instalada)

Unidad estándar: 
1.35A (2,7; 4.05A op-

cional) largo unidad de 
ejecución: Max. 20A 

actual (limitado por la 
corriente de entrada)

Unidad estándar: 
2.7A (4.05A opcio-

nal) Unidad de largo 
plazo: Max. 20A actual 

(limitado por la co-
rriente de entrada)

Unidad estándar: 4.05A 
unidad de largo plazo: Max. 

20A actual (limitado por 
la corriente de entrada)

CARACTERÍSTICAS DEL SISTEMA

Tiempo de 
transferencia

En la trans-
ferencia sin-
cronizada

Utilidad de la batería: 0 ms; Utilidad para pasar por alto: 0 ms

La transferencia 
asincrónica

Transferencia asíncrono: 15 ms (50 Hz), 13.3ms (60 Hz)

Alarmas Sobrecarga, la utilidad anormal, mal funcionamiento del UPS, batería baja, etc.

Protección Corto circuito, sobrecarga, sobre temperatura, batería baja, alarma de fallo de ventilador.

Interface 
de comu-
nicación

USB, RS232, RS485, puerto paralelo, contacto y ranura inteligente, tarjeta de SNMP (op-
cional), la tarjeta de relé (opcional), sensor de temperatura de la batería (opcional)

AMBIENTAL

Ambiente

Temperatura de 
funcionamiento

0

Temperatura 
de almace-
namiento

-25

Humedad 0 ~ 95% sin condensación

Ruido acústico <55dB de 1M distancia <58dB de 1M distancia

Altitud <1500m.When> 1500m, menor será la potencia nominal para su uso

FÍSICO

Dimensión D 
x W x H (mm)

900x250x868

Peso neto / kg) 136/77 188/78 239/79

NORMAS
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Certifica-
ciones de 
seguridad

UL 1778, IEC / EN 62040-1, IEC / EN 60950-1

EMC
FCC Parte 15: 2015, IEC / EN62040-2, IEC61000-4-2, IEC61000-4-

3, IEC 61000-4-4, IEC61000-4-5, IEC61000-4-6, IEC61000-4-8

Coincidencia paquete de la batería

Modelo Peso (Kg) Dimensión D x W x H (mm)

norte 260 900x250x868

norte 261 900x250x868

Apéndice 2 Problemas y soluciones
En caso de que la UPS no pueda trabajar normalmente, podría ser mal en la instalación, el ca-
bleado o la operación compruebe todos los aspectos, pasos para su instalación y encendido estén 
bien en primer lugar. Si todos estos aspectos se verifican sin ningún problema consulte con el 
agente local de inmediato y proporcione información a continuación.

1. Nombre del modelo y número de serie.
2. Trate de describir el fallo con más detalles, tales como información de pantalla LCD, LED

luces de estado, etc.
Lea el manual del usuario, que puede ayudar mucho para el uso de este UPS de la manera co-
rrecta. FAQ (preguntas más frecuentes) puede ayudar a solucionar el problema fácilmente. 

No. Problema Razón posible Solución

1
Utilidad es conectado, pero la 
UPS no puede ser encendida.

La alimentación de entrada no 
está conectado; bajo voltaje de 
entrada; El switch entrada de 

la UPS no está encendido.  

Medir la tensión de entrada 
UPS / frecuencia está dentro 

de la ventana. Compruebe si la 
entrada del UPS está encendido

2

Utilidad normal, pero el 
indicador LED no luz en-
ciende, la UPS opera en 

el modo de batería

Los interruptores de entrada de la 
UPS no está encendido; cable de 

entrada es no bien conectado

Activar el interruptor de entrada; 
Asegúrese de que el cable de 

entrada es bien conectado.

3
Las UPS no indica nin-
guna falla, pero la sali-

da no tiene tensión

Cable de salida no está bien 
conectado; Disyuntor de sa-

lida no se ha encendido

Asegúrese de que el cable de 
salida esté bien conectado; 

Active el interruptor de salida.

4
LED de batería está par-

padeando, pero sin tensión 
de carga y la corriente

Interruptor de la batería no se en-
ciende, o se deterioran las baterías, 

o la batería se conecta a la inver-
sa. El número y la capacidad de la

batería no se ajustan correctamente.

Si la UPS opera en modo de 
batería, verifique la tensión de 
entrada y verifique el tiempo 
de autonomía restante ne-
cesario para su sistema.
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5
LED de batería está par-

padeando, pero sin tensión 
de carga y la corriente.

Interruptor de la batería no se en-
ciende, o se deterioran las baterías, 
o la batería se conecta a la inversa.

El número y la capacidad de la 
batería no se ajustan correctamente.

Encender el interruptor de la ba-
tería. Si la UPS ES son dañado, 
necesitará reemplazar las bate-

rías de todo el grupo, desconecte 
los cables de la batería correc-
tamente; Ir a la configuración 

de la pantalla LCD la el número 
y la capacidad de la batería, el 

conjunto de datos correctos.

6
Buzz pitido cada 0,5 se-
gundos y Pantalla LCD 
“sobrecarga de salida”

Sobrecarga Quitar algo de carga

7
Buzzer pitido largos, Pantalla 
LCD de código de error “29”

los salida del UPS es en cortocircuito
Asegúrese de que la car-
ga no está dentro cortocir-

cuito y reinicie el UPS.

8
El UPS sólo funciona en 
el modo de derivación

El UPS está definido en modo ECO
Establecer el UPS a modo 
de trabajo Modo normal

9 No se puede iniciar Negro

interruptor de la batería es mal 
cerrada: fusible de la batería no 

está abierto: O Batería baja: 

La cantidad de batería ajusta-
do de manera incorrecta;  In-

terruptor de alimentación en el 
panel trasero se enciende.

Cierre el interruptor de la batería: 
Cambiar el fusible: Recargar la 
batería: Encienda el UPS con el 
AC para establecer la cantidad 
y cantidad de batería;  Active 
el interruptor de alimentación.

10

Zumbador suena conti-
nuamente y la pantalla 
LCD indica 1,3,5,9,15, 
etc. códigos de fallo 

UPS está fuera de servicio
Consulte con su agente lo-

cal para su reparación

Apéndice 3 Puerto de 
comunicación USB definición

Definición de Puerto:
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Conexión entre el puerto USB del PC y el puerto USB del UPS.

Puerto USB del PC Puerto USB UPS Descripción

Pin 1 Pin 1 PC: + 5V

Pin 2 Pin 2 PC: señal de DPLUS

Pin 3 Pin 3 PC: señal de DMINUS

Pin 4 Pin 4 Tierra de la señal

Función disponible de USB

• Monitor de estado de la alimentación del UPS.
• Datos de alarma del monitor de UPS.
• Parámetros de funcionamiento del monitor de UPS.
• Sincronización de encendido / apagado el establecimiento.
Formato de datos de comunicación

---------- Velocidad de transmisión 9600 bps

Longitud en bytes de 8 bits ----------

Poco extremo ---------- 1 bit

Comprobación de paridad --------- ninguno

¡PRECAUCIÓN! 

USB, RS232 y RS485 no se pueden utilizar al mismo tiempo, sólo se puede utilizar 
uno de ellos a la vez.

Apéndice 4 puerto de comunicación 
RS232 definición

Definición de puerto macho:
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La conexión entre el puerto RS232 del PC y el puerto RS232 del UPS

Puerto de la PC RS232 UPS puerto RS232

Pin 2 Pin 2 UPS

Pin 3 Pin 3 Ordenador personal 

Pin 5 Pin 5 Suelo

Función disponible de RS232

• Monitor de estado de la alimentación del UPS.
• Datos de alarma del monitor de UPS.
• Parámetros de funcionamiento del monitor de UPS.
• Sincronización de encendido / apagado el establecimiento.
Formato de datos RS-232 de comunicación

---------- Velocidad de transmisión 9600 bps

Longitud en bytes de 8 bits ----------

Poco extremo ---------- 1 bit

Comprobación de paridad --------- ninguno

¡PRECAUCIÓN! 

USB, RS232 y RS485 no se pueden utilizar al mismo tiempo, sólo se puede utilizar 
uno de ellos a la vez.

Apéndice definición de puerto 
de comunicación RS-485 5

Definición de Puerto:

La conexión entre el Dispositivos puerto RS485 y el puerto RS485 UPS.
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Dispositivo UPS Descripción

Pin 1 Pin 1 485

Alfiler Alfiler 485 

Pin7 Pin7 + 12Vdc

Pin8 Pin8 GND

Función disponible de RS485

• Monitor de estado de la alimentación del UPS.
• Datos de alarma del monitor de UPS.
• Parámetros de funcionamiento del monitor de UPS.
• Sincronización de encendido / apagado el establecimiento.
• Entorno de monitorización de la temperatura de la batería.
• Carga de modulación de tensión en función de la temperatura baterías
Formato de datos de comunicación

---------- velocidad de transmisión 9600 bps

Longitud en bytes de 8 bits ----------

Poco extremo ---------- 1 bit

Comprobación de paridad --------- ninguno

¡PRECAUCIÓN!

USB, RS232 y RS485 no se pueden utilizar al mismo tiempo, sólo se puede utilizar 
uno de ellos a la vez.

Puerto RS485 pin7 es 12Vdc!

Apéndice definición de puerto 
de comunicación 6 BAT_T

Definición de Puerto:
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La conexión entre el senador Temperatura RJ45 babor y UPS RJ45 Puerto. 

Senador de la temperatura UPS BAT_T (RJ45) Descripción

Alfiler Alfiler TX

Alfiler Alfiler RX

Alfiler Alfiler 12V

Alfiler Alfiler GND

Función disponible de BAT_T

• Entorno de monitorización de la temperatura de la batería.
• Carga de modulación de tensión en función de la temperatura baterías.

Apéndice 7 Opcional definición de puerto
Definición de puerto macho:

Instrucción:

Relé de contacto seco Puerto 5A / 277VAC

UPS Instrucción

Pin1 Normalmente, Carolina del Norte

Pin2 Normalmente NO

Pin3 /

Alfiler Común

Función 1 Descripción (por defecto, puente J6 interno):

• Conducir el disyuntor de derivación cuando retroalimente la alarma.
Función 2 Descripción (opcional, puente J5 interno):

• Conducir el batería interruptor automático cuando el voltaje de batería baja.
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8 Apéndice Instrucciones de EPO
Definición de Puerto:

Diagrama de conexión:

La conexión entre el botón y UPS REPO Puerto. 

Botón UPS REPO Descripción

Alfiler Alfiler EPO

Alfiler Alfiler GND

• Un interruptor de parada de emergencia remoto (señal de contacto seco y “normalmente abier-
to” - no incluido) se pueden instalar en un lugar remoto y conexión a través de simples cables
al conector de REPO.

• El interruptor remoto puede estar conectado a varios UPS en una arquitectura paralela permi-
tiendo que el usuario detiene todas las unidades a la vez.
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